
Die DDV Mediengruppe, eines der großen Verlagshäuser in Sachsen, ist Herausgeber der Sächsischen 
Zeitung, der Morgenpost Sachsen und der bekannten Internetportale sz-online.de und mopo24.de. Mit 
wachsendem Erfolg engagiert sich die Mediengruppe außerdem im Bereich verlagsnaher Dienstleistungen. 

Innerhalb der Mediengruppe hat sich die SAXO-Phon GmbH auf die Geschäftsbereiche Dialogmarketing und 
Verlagsservice spezialisiert.

Zur Stärkung unseres Teams suchen wir ab dem 1. Februar 2017 – zunächst befristet für 2 Jahre –

Senden Sie uns Ihre Bewerbungen bis zum 10. 12. 2016 – vorzugsweise per Mail –  an: 
Dresdner Verlagshaus kaufmännische Dienste GmbH · Frau Christina Gröber ·  
Ostra-Allee 20 · 01067 Dresden · bewerbung@ddv-mediengruppe.de
www.dialogmarketing-saxophon.de

zwei Kundenberater/innen 
zum Einsatz in unseren Treffpunkten sowie im Kundenservicecenter  

WIR BIETEN:
·· ein serviceorientiertes und 

engagiertes Team
·· ausführliche, professionelle 

Einarbeitung
·· kontinuierliche Schulungen
·· moderne Arbeitsplätze
·· Teil- oder Vollzeit
·· zahlreiche Miarbeitervorteile von 

A wie Abo bis W wie Weiterbildung
·· Jobticket

IHRE VOR AUSSETZUNGEN:
·· �fundierte Ausbildung im kaufmännischen 

Bereich oder im Einzelhandel
·· ��kundenorientiertes Auftreten im direkten 

Kundenkontakt & am Telefon  
·· ��selbstständige Arbeitsweise
·· ��Teamgeist und hohe Einsatzbereitschaft
·· Bereitschaft zum Früh-, Spät - und  

Wochenenddienst
·· Anwendungsbereite PC-Kenntnisse 

und Verständnis für die Nutzung von 
Buchungstools

Prima Service – 

prima Aussichten!

Zu Ihren Aufgabenschwerpunkten gehört die kompetente Beratung unserer Kunden in unseren Treff-
punkten und am Telefon, der Verkauf unserer Produkte (Abonnements, Reisen, Handelswaren, Tickets), die 
Umsetzung verkaufsfördernder Maßnahmen sowie die Gestaltung einer ansprechenden Warenpräsentation.

Bewerbungen von Schwerbehinderten sind ausdrücklich erwünscht.
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